Podminky akce ,,100 dni zaruka vraceni penéz”
I. Organizator

Organizator reklamni kampané ,, 100 dni zaruka vraceni penéz” (déle jen: ,kampan”) je Procter & Gamble Czech
Republic s.r.o., (sidlo: Ottova 402, 269 32 Rakovnik, CR) (dale jen ,organizator”).

Kampan zajistuje a vesSkeré Udaje zpracovava jménem organizitora agentura ritual communication s.r.o.,
(sidlo: Palackého 75/I11, 290 01 Podébrady, Ceskd republika) (déle jen , koordinator”).

Il. Podminky ucasti v kampani

Kampané se mGze zGcastnit kdokoli, kdo je ob&anem Ceské republiky, fyzickou osobou s trvalym bydlistém v
Ceské republice a dosazenym vékem 18 let (ddle jen ,ucastnik”). Drobni obchodnici a maloobchodnici se
zucastnit nemohou.

lll. Doba trvani kampané

Akce plati pro vyrobky nakoupené v obdobi od 01.07.2022 do 30.06.2023. Akce plati pro zbozi nakoupené
v uvedeném obdobi.

IV. ZGcastnéné vyrobky

Stodenni zaruka na vraceni penéz je platna pro elektrické zubni kartacky Oral-B s predinstalovanymi
bateriemi, Ustni sprchy a zubni centra Oral-B (nevztahuje se na zubni kartacky s vyménitelnymi bateriemi AA,
a nahradni kartackové hlavy) distribuované organizatorem na Uzemi Ceské republiky a zakoupené béhem
doby trvani kampané (dale jen ,,vyrobek”).

V. Postup kampané

Ucastnik, ktery zakoupil kterykoli z vyrobk( specifikovanych v €lanku IV. mGZe tento vyrobek zaslat béhem
doby trvani kampané koordinatorovi bez uvedeni dlivodl a pozadovat vraceni penéz. Vyrobek musi byt zaslan
na adresu koordinatora uvedenou v pravidlech akce, véetné origindlu stvrzenky (dale jen ,stvrzenka”), s
vyplnénym ,formuldfem pro vraceni vyrobku®. Zakoupeny vyrobek musi byt na stvrzence identifikovatelny.
Vyrobek musi byt zaslan postou na adresu koordinatora: ritual communication s.r.o., Palackého 75/111, 290 01
Podébrady, Ceska republika; do 100 dnti od zakoupeni. Rozhodnym datem je podani zasilky, potvrzené postou
na postovni privodce. Postovné neni hrazeno koordinatorem, je zcela na naklady ucastnika.

Ucastnik obdrzi nazpét plnou kupni cenu vyrobku uvedenou na stvrzence, a to na bankovni Géet uvedeny ve
formulafi, do 28 dnl od okamziku, kdy organizator obdri vyrobek vraceny uéastnikem. Uéastnik nema narok
na vraceni penéz v pfipadé, Ze nezasle vyrobek do 100 dni od nakupu vyrobku nebo jinak nesplni podminky
kampané.

Kazdy ucastnik m(ze béhem kampané vratit pouze jeden vyrobek. Kazdou uctenku Ize v kampani pouZit pouze
jednou.

VI. Sprava udaju
Organizator je spravcem osobnich Udajd ucastnikd kampané.

Spravce udaji povéruje koordinatora zpracovanim osobnich udaji dcastnikl kampané. Osobni udaje
Ucastnikd (napf. jméno, adresa, e-mail, telefonni cislo, Udaje o bankovnim Uctu) poradatel shromazduje a
zpracovava vyhradné za Ucelem uskuteénéni kampané v souladu s ustanovenimi obecného nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané osobnich Gdajd (GDPR).



Osobni udaje kazdého ucastnika se zpracovavaji na zakladé povinnosti plnit smlouvu (tyto obchodni
podminky), jejiz je ucastnik smluvni stranou. Osobni Udaje budou pouzivany vyhradné za ucelem uskutecnéni
kampané a budou z databaze vymazany nejpozdéji do 5 let od skonceni kampané.

Ucastnikim se doporucuje, aby se za Gcelem ziskani informaci ohledné zpracovani svych osobnich udajti
obraceli na koordinatora nebo na poradatele. Korespondenci je mozno zasilat e-mailem na nasledujici adresu
koordinatora: info@ritualni.cz. Pofadatele mizZete kontaktovat také pfimo prostrednictvim tohoto formulare:
https://pgconsumersupport.secure.force.com/CarehubStandalone?Country=cz&Language=cs&Brand=P%26

G#brandListDiv. Kazda osoba, jejiZz Udaje se zpracovavaji, ma pravo na pfistup ke svym osobnim tGdajim, pravo
pozadat o jejich opravu, doplnéni nebo vymazani, prdvo na omezeni zpracovani Udajl a pravo na predani

udajll. V pripadé jakékoli zmény nebo potreby doplnit ¢i upravit osobni Udaje, je kazdy, jehoZ udaje jsou
zpracovavany, povinen provést aktualizaci téchto Udaji. Za tcelem vykonu vysSe uvedenych prav se Ucastnikim
doporucuje obratit se na koordinatora, ktery je povinen splnit svou povinnost a odpovédét na Zadost ucastnika
jménem poradatele. Pfed zpracovanim platby je moZno pozadat o vymaz osobnich udajli, avsak takovy krok
znemoZiuje nasledné vraceni kupni ceny za produkt.

Jakakoli osoba, jejiz udaje jsou zpracovavany, ma pravo podat stiznost u dozorového Uradu zfizeného na
ochranu zakladnich prav a svobod subjektl v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju.

VII. Obecna ustanoveni

Organizator neni odpovédny za Zadnou Skodu, pokud budou vracené penize nedorucitelné v dasledku
nespravné nebo necditelné uvedenych postovnich adres nebo v dlisledku toho, Ze uvedené jméno a adresa jsou
neidentifikovatelné.

K zakoupeni vyrobku musi dojit v dobé trvani kampané; naroky, které budou doruceny pred nebo po
terminu stanoveném v ¢lanku lll nejsou zpUsobilé na vraceni penéz.

Uplné znéni pravidel kampané je dostupné na webové strance: www.oralb.cz/cs-cz

Datum ucinnosti této verze podminek akce je 01. 07. 2022



Zasilaci adresa:

ritual communication s.r.o.,
Palackého 75/111,

290 01 Podébrady,

Czech Republic

Formular pro vraceni vyrobku

CISIO UELENKY: .ottt see s ses s ss e ese st ere s s sttt tees et e et e s ss e s e essessassessesessensensaneas
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Adresa UCastNiKa (UNICE, PSC, ODEC): wuvuieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseeseseseeneeseneeeeseeeeseeeeneeteneeeneeeneens .
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Souhlas s podminkami (Nutno zaskrtnout pro tcast v kampani)

Prohlasuji, Ze je mi vice neZ 18 let a souhlasim s podminkami kampané , 100 dni zaruka vraceni penéz”. Prohlasuji, Ze ani j3,
D ani osoba (osoby) Zijici ve stejné domacnosti jsme se nezucastnili kampané ,, 100 dni zéruka vraceni penéz”.
D Je mi vice nezZ 18 let a precetl jsem si zasady ochrany osobnich Gdaji P&G dostupné online na
https://www.pg.com/privacy/czech/privacy statement.shtml

Spoleénost Procter & Gamble Czech Republic s.r.o. (sidlo: Ottova 402, 269 32 Rakovnik, Czech Republic) je spravcem vasich osobnich Gdajd a zpracovava
vase osobni Gdaje v souladu s nasimi zasadami ochrany osobnich tdaju tak, aby vdam mohla poskytnout pozadovanou nahradu. Za timto Ucelem maze
spole¢nost P&G sdilet vase osobni Gdaje s jinymi subjekty P&G a tfetimi stranami, které jejim jménem provozuji jeji obchodni ¢innost, a prevadét je
mimo Evropskou Unii. Vase Udaje vsak budou stale poZivat odpovidajici ochrany a zabezpeceni. V ramci uplatfiovani svych prav v oblasti ochrany
osobnich Udaji mate narok na ptistup ke svym osobnim udajim, jejich opravu, smazani a pfevod jinému poskytovateli, dadle miZete vznaset namitky
proti zpracovavani nebo omezit zpracovavani osobnich tdaju, které o vas spolecnost P&G m4, a odvolat sv(j souhlas s jejich zpracovanim. Mate také
pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd. Celé zdsady ochrany osobnich Gdajd, véetné doby uchovavani vasich osobnich Gdajl a
informaci o tom, jak muzZete uplatnit sva prava na jejich ochranu, naleznete online na adrese:
https://www.pg.com/privacy/czech/privacy statement.shtml




Jednotné zasady pro ochranu vaseho soukromi, platné pro
vSechny nase znacky.

)

Soukromi, které si zaslouzite.

rn

S vasimi osobnimi Udaji nakladame obezretné a rozumné. NasSe zasady a opatreni tykajici se
dodrzovani predpist jsou toho zarukou. Pokud mate jakékoli dotazy nebo pfipominky, mizete nas
kdykoli kontaktovat.

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDA3JU

Aktualizovano 11. Duben 2022
Nejcastéjsi dotazy -

Casté dotazy ohledné zpUsobu, jakym shromazdujeme, uchovavame a pouzivame vase osobni Udaje.

Prodavame vase osobni Udaje za penize? Ne
Sdilime vase osobni Udaje s externimi partnery? Ano
Dostavame informace od jinych spolecnosti, kterym jste povolili pfistup k vasim osobnim udajim? Ano
Pouzivdme vase osobni Udaje k cilen&jsimu doporucovani produktd a lepsi uzivatelské zkusenosti Ano
s nasimi strankami?

Umoznujeme vam mit nad vasimi osobnimi Udaji kontrolu? Ano

Jakou mate nad svymi osobnimi udaji kontrolu

Nad svymi osobnimi Udaji mate kontrolu. Mate moznost kdykoli uplatnit sva prava
v souvislosti se zpracovavanim vasich Gdaju a aktualizovat své preference.

v Vase prava v souvislosti se zpracovavanim vasich udaju



Podle toho, v jaké zemi jste svUj P&G Ucet registrovali, mGZete mit v rdmci svého Uctu P&G moznost
pFistupu ke svym osobnim Udajum, a dale také moznost je aktualizovat nebo odstranit.

Pokud vas ucet tyto moznosti nenabizi, mlUzZete zazadat o pristup ke svym Udajdm, o jejich vymaz, opravu,
odhlaseni se z odbéru marketingovych e-maill nebo SMS zprav nebo vznést ndmitku proti nasemu
pouzivani vasi e-mailové adresy nebo telefonniho Cisla pro reklamni Ucely, a to zde.

MUzZete nds také pozadat, abychom vam prestali zasilat e-maily a textové zpravy. To mdzete ucinit
prostfednictvim pokynd ke zruseni odbéru komunikace, které najdete v pfislusném e-mailu ¢i textové
zpravé. Berte prosim na védomi, ze urcité informace o vas uchovavat musime. To ndm umoznuje
respektovat vasSe preference (napfiklad pokud nas pozadate, abychom vam prestali zasilat marketingové
e-maily, musime mit archivovanou vasi e-mailovou adresu. NasSe systémy si tak budou schopny
zapamatovat, ze si praveé na tuto e-mailovou adresu neprejete marketingovou korespondenci dostavat).

MUze také dojit k situacim, kdy vasi Zadosti nemudzeme vyhovét (napfiklad odstranéni Udajd o transakci

v pfipadech, kdy mame zadkonnou povinnost je uchovavat, nebo z divodu prevence podvodd, zabezpeceni
nebo pro Ucely ochrany soukromi ostatnich &i v jinych pfipadech).

Bézné online behaviordlni reklamy

Jak muzete zobrazovani béZznych zajmové orientovanych reklam zamezit Chcete-li, aby se vdm
zdjmové orientované reklamy P&G prestaly zobrazovat, muizete kliknout sem nebo kliknout na ikonu
AdChoices na nékteré z nasich webovych stranek. Pro Evropu muzete kliknout sem. Nezapomente také
zamezit reklamy od vSech nasich reklamnich partnerd:

» Tapad,;

e TradeDesk;

* MediaMath;

e Neustar;

e Facebook;

e Amazon;

» Google;

e Liveramp.

Zobrazovani zajmové orientovanych reklam na webovych strankdch muzete zrusit také tim, ze odmitnete
soubory cookie ve svém prohlizeci (prohlizecich), zamitnete Zadosti o ,pfistup k datim?*, které aplikace
bézné zobrazuji pfi instalaci, nebo upravite nastaveni pro sledovani reklam ve svém zafizeni. Zajmové

orientované reklamy muzete také dostavat na zdkladé vasi e-mailové adresy nebo telefonniho &isla, pokud
jste ndm je poskytli pro marketingové Ucely. Pokud chcete tento zpUsob pouzivani zrusit, kontaktujte nas.



https://www.pg.com/privacy/contact_us/contact_us/privacy-central-contact-interactive.html
http://optout.aboutads.info/
https://www.youronlinechoices.eu/
https://www.pg.com/privacy/contact_us/contact_us/privacy-central-contact-interactive.html

~JKontextové reklamy" se vam budou nadale zobrazovat i v pfipadé€, ze zamezite zobrazovani zajmove
orientovanych reklam | pokud vam pfestaneme zobrazovat zajmove orientované reklamy, na pocitaci
nebo mobilnim zafizeni se vdm presto budou zobrazovat reklamy od nasSich znacek. Tyto reklamy jsou
vSak zalozeny na kontextu webovych stranek, které navstévujete. Proto se jim fika kontextové reklamy. Na
rozdil od zajmové orientovanych reklam, které jsou zalozeny na strankach, které navstivite z mobilniho
telefonu nebo pocitace, kontextové reklamy jsou zalozené na kontextu konkrétni navstivené stranky. Pri
prohlizeni détskych produktl online se vdm mUze napfiklad dale zobrazovat reklama na jeden z nasich
produktl péce o kojence, protoze tyto webové stranky bézné navstévuji prevazné novopeceni rodice

a pary, které ¢ekaji miminko. Radi bychom vas upozornili, Ze mizeme stale shromazdovat Udaje z vaseho
pocitace nebo zafizeni a pouzivat je k jinym uceldm, jako je napt. vyhodnoceni fungovani nasich
webovych strdnek, pro Ucely spotrebitelského prizkumu nebo k odhalovani podvod.

Odstranénim souborl cookie odstranite rovnéz vase volby tykajici se reklam Zamezite-li zobrazovani
zajmove orientovanych reklam, zasleme do vaseho prohlizecCe prislusny soubor cookie. Ten nas informuje,
Ze od nas jiz zajmové orientované reklamy nechcete dostavat. Pokud se rozhodnete odstranit vsechny
soubory cookie, dojde také k odstranéni tohoto zminovaného souboru cookie. To znamen3, ze pokud
nadale nechcete, abychom vam zajmove orientovanou reklamu zobrazovali, budete se muset z odbéru
odhlasit znovu.

Zpristupnéni Nebo Vymazani Udaji Pokud chcete podat zadost o zpFistupnéni nebo vymazani udajd
tykajici se osobnich Udaju pouzivanych k reklamé, které budou obsahovat napfiklad informace, jeZ o vas
mame v souboru cookie nebo na Urovni ID zafizeni a které pouzivame k tomu, abychom vam poskytovali
relevantni reklamy, kontaktujte nas prosim zde. Abychom mohli vasi zadost zpracovat, potfebujeme,
abyste poskytli jeden z nasledujicich identifikator:

« vase identifikatory souborl cookie od nasich poskytovatell sluzby: Tapad, Neustar, MediaMath a
TheTradeDesk;

» vase identifikatory mobilnich reklam (IDFA, Android ID);

« identifikator vaseho TV zafizeni pro reklamy, coz je jedinecné ID pridélené poskytovatelem pripojené TV,
napf. Roku ID for Advertising.

w Dalsi informace pro spotfebitele ve Skandinavii

Pokud jste své osobni Udaje poskytli pfi navstéve nékterych z nasich webovych stranek (véetné
webovych stranek nasich partnerd) ve Skandinavii:

* https:./Mmww.bravardag.se

o https://www.pampers.se/

* https:/Mww.pampers.fi/

* https://www.pampers.no/

* https://se.braun.com/en



mailto:corporateprivacy.im@pg.com
https://www.bravardag.se/
https://www.pampers.se/
https://www.pampers.fi/
https://www.pampers.no/
https://se.braun.com/en

* https:/www.oralb.se/sv-se

* https://www.oralb.no/nb-no

o https.//Mmww.oralb fi/fi-fi

o https://www.oralb.dk/da-dk

* https.//Mwww.babybox.se

Sva prava v souvislosti se zpracovavanim vasich udajd mudzete uplatnit kliknutim zde.
v Respondenti spotiebitelskych prizkumu

Chcete-li ndm odeslat Zadost tykajici se vasich osobnich Udajd, které jsme ziskali na zdkladé vasi Ucasti
v jedné z nasich vyzkumnych studii, vyuZzijte k tomu kontaktni Udaje uvedené ve formulafi souhlasu, nebo
telefonicky kontaktujte ¢i navstivte pfislusné vyzkumné stredisko.

v Obyvatelé Kalifornie

Pokud Zijete v Kalifornii, mate pfistup k osobnim udajdm, které o vas uchovavame. MUzete si vyzadat
informace o tom, jak vase osobni Udaje zpracovavame, pozadat nds o odstranéni vasich osobnich udaju
nebo nas pozadat abychom vase osobni Udaje tzv. ,neprodavali” (podle definice ,prodeje” kalifornského
zédkona o ochrané osobnich Udaju spotfebitell, CCPA). Pokud se chcete dozvédét vice a tato prava
uplatnit, kliknéte sem.

v Obyvatelé Evropského hospodarského prostoru a Spojeného kralovstvi

Pokud mate bydlisté v jedné ze zemi Evropského hospodarského prostoru (,EHP*) nebo ve Spojeném
kralovstvi, pfipadné jste v dané oblasti fyzicky pfitomni, mUzete vyuzit pfistupu k osobnim udajum, které o
vas uchovavame, a zazadat o opravu, vymaz nebo omezeni nepresnych, zastaralych nebo dale
nepotfebnych Udajl. MlzZete nas také pozadat, abychom vam vase Udaje poskytli ve formatu
umoznujicim jejich prevedeni na jiného poskytovatele sluzeb. Je-li nutny vas souhlas se zpracovavanim
vasich osobnich Udajd, mate také moznost dany souhlas kdykoli odvolat. Proti nasemu zpracovavani
vasich osobnich Udajd také muzete vznést namitku (to znamena pozadat nas, abychom je prestali
pouzivat), je-li jejich zpracovavani zalozeno na nasem opravnéném zajmu (to znamena, Zze mame ddvod je
pouzivat).

Chcete-li ndm takovou zadost odeslat, kliknéte sem.

Pro obecné informace o ochrané Udaju a vasich pravech tykajicich se osobnich udajd, prosim navstivte
webovou stranku Evropského inspektora ochrany Gdajd na adrese https:/edps.europa.eu/data-protection/
nebo webovou stranku Ufadu britského komisafe pro informace na adrese https://ico.org.uk. Pokud
nebudete spokojeni s tim, jak jsme na vasi zadost odpovédéli, mlzete podat stiznost orgdnu pro ochranu
osobnich Gdajd ve vasi zemi. Kontakt naleznete na webové strance https://mwww.uoou.cz/.
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Spole¢nost Procter and Gamble Espafa SA dodrzuje kodex chovani pro ochranu Udaju v databazi
organizace AUTOCONTROL, akreditovany Spanélskou agenturou pro ochranu Udaju-. Podléha proto
mimosoudnimu systému podavani stiznosti na zpracovani Gdaju, souvisi-li s ochranou Udajd a reklamou.
Dalsi informace naleznete na webové strance www.autocontrol.es.

Zubni specialisté

Jste-li zubni specialista a poskytli jste ndm své Udaje v rdmci jednoho z nasich programU pro uZivatele
z fad odborniky, a to i prostfednictvim webové stranky https:/mwww.dentalcare.com, nés kontaktujte
prostfednictvim mistniho zastupce spolec¢nosti P&G, napfriklad Oral-B.

Jak osobni udaje shromazdujeme a pouzivame -

Stejné jako vsechny ostatni znacky, osobni Gdaje shromazdujeme prostrednictvim vasi
interakce nebo sdilite-li udaje, které s nami mohou byt sdileny. Osobni Udaje
shromazdujeme a pouzivame s respektem a uvazenim, s cilem chranit vase prava. Diky
témto udajum vas muzeme Iépe poznat, nejen jako zakaznika, ale také jako ¢lovéka.
Informace, které uchovavame, mlzZeme pouzivat samostatné, nebo je zkombinovat,

s cilem poskytovat vam lepsi produkty, sluzby a uzivatelsky prozitek.

Jak osobni Udaje shromazdujeme

Informace o vas shromazdujeme mnoha zpUsoby, z mnoha mist. Nékteré informace, které
shromazdujeme, mohou zahrnovat osobni Udaje, které Ize pouzivat k vasi identifikaci. Patfi mezi né
napfiklad vase jméno, e-mailova adresa, telefonni Cislo nebo postovni adresa. V nékterych zemich, jako
jsou zemeé EHP, Spojené kralovstvi nebo staty jako Kalifornie, mohou byt za osobni Udaje povazovany také
napfiklad IP adresa nebo soubory cookie &i identifikdtory mobilnich zafizeni.

Pamatujte prosim: Muzeme kombinovat veskeré informace, které o vas shromazdujeme, s cilem nabizet
vam lepsi produkty, sluzby a zajistit lepsi uzivatelsky prozitek.

Udaje, které s nami sdilite pfimo

Osobni Udaje ndm poskytujete ve chvili, kdy se pfihlasite ke svému Uctu na nasich webovych strankach
nebo v mobilnich aplikacich nebo nas kontaktujete telefonicky ¢i e-mailem. Mlzeme vas pozadat

o sdéleni Udaju jako je vase jméno, e-mailova adresa nebo adresa bydlisté, datum narozeni, platebni Udaje,
vék, pohlavi, pocet ¢lend vasi rodiny a zpUsob, jakym vadm zasilat informace o nasich produktech

a sluzbach — napfiklad na vasi adresu bydlist&, e-mailovou adresu nebo formou textové zpravy.

Udaje, které sdilite prostifednictvim interakce s nasimi webovymi strankami a e-maily

MUZeme pouzivat technologie, které automaticky shromazduji informace, kdyz navstivite nase webové
stranky, zobrazite si nase reklamy nebo pouzivate nase produkty &i sluzby. Pouzivdme napftiklad soubory
cookie (malé soubory ulozené v prohlizeCi vaseho pocitace). Diky nim zjistime, jaky prohlizeC a operacni
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systém pouzivate, jakou mate IP adresu, jaké webové stranky navstévujete, na jaké odkazy klikate nebo
zda jste otevreli ¢i neotevreli e-mail od nas.

Udaje, které sdilite prostiednictvim mobilnich aplikaci a jinych zafizeni

Chceme vam poskytnout tu nejlepsi moznou uzivatelskou zkudenost. Za timto Ucelem muizeme pouzivat
technologie, které shromazduji informace z vaseho telefonu, pouzivate-li nase mobilni aplikace nebo
.Cchytrd" zafizeni ve vasi domacnosti. S timto souhlasite, stahnete-li si nasi aplikaci nebo nainstalujete
domaci zafizeni pfipojené k internetu. Tyto informace mohou obsahovat reklamni ID vaseho mobilniho
telefonu nebo jiného zafizeni, informace o operacnim systému vaseho telefonu, zpUsobu, jakym pouzivate
aplikaci nebo zafizeni, a informace o vasi geografické poloze. Na telefonu nebo jiném zafizeni se vam
zobrazi upozornéni. To vam nabidne moznost nas pristup k vasi presné poloze (kde presné se nachazite
nebo odkud pouzivate internet) povolit nebo zamitnout.

Udaje, které sdilite prostiednictvim interakce s nasimi partnery &i tfetimi stranami

MuUzZeme ziskavat informace, které s nami sdileji nebo které nam prodavaji jiné spole¢nosti. Mohli jste
napriklad udélit souhlas s tim, aby s nami vase osobni Udaje sdilela jind spolec¢nost, pokud jste se pfihlasili
k odbéru telekomunikacnich sluzeb nebo do vérnostniho programu jednoho z nasich maloobchodnich
partnerd. MOZeme rovnéz shromazdovat vefejné pristupné informace, napfiklad z internetovych ¢i
blogovych pfispévkuy, videi nebo socidlnich siti. MUzZzeme rovnéz ziskavat informace od jinych spoleénosti,
jako jsou prodejci Udaju o spotrebitelich, ktefi shromazduji nebo agreguji vase Udaju ziskané z vefejné
dostupnych databazi (v souladu s mistnimi legislativnimi pozadavky) nebo na zakladé souhlasu, ktery jste
udélili s jejich pouzivanim, a nasledné nasim vyuzitim téchto Udajd. MUze se jednat o informace o vasem
priblizném prijmu, véku, pohlavi, potu osob ve vasi domacnosti a produktech, které jste zakoupili na
internetu nebo v nedalekych prodejnach.

Obecné zpusoby, jak osobni Gidaje pouzivame

Diky vasim osobnim Udajum mutzZeme plnit nas cil - denné zlepsSovat zivot lidi, jako jste vy, a to po celém
svete.

Vase Udaje nam napfiklad umoznuji:

» poskytovat vam nase sluzby;

» rozpoznat a ovefit vas v nasich marketingovych programech na nasich webovych strankach;
» odpovidat na vase dotazy nebo zadosti o informace;

» poskytovat zakaznické sluzby;

« zasilat zpravy tykajici se transakci (jako jsou vypisy z U€tu nebo potvrzeni);

« zasilat marketingovou komunikaci, prdzkumy a pozvanky;

e zpracovavat vase platby za zakoupené produkty;



» zpracovavat refundace a vyzvednuti zbozi;

« zasilat vam produkty nebo vzorky, o které jste pozadali;

» pomoci vam pfi spravé preferenci na webovych strankach nebo v aplikacich P&G;
e UMoznit vam Ucast v nasich soutézich a slosovanich;

* reagovat na vasi aktivitu na socialnich sitich;

* |épe pochopit vase zadjmy a preference a vam i ostatnim zdkazniklm poskytovat sluzby prostfednictvim
relevantnich nabidek a komunikace.

» Poskytujeme vam relevantni reklamy a ostatnim relevantni reklamy prostfednictvim podobnych
cilovych skupin. Pokud se napfiklad prihlasite k odbéru marketingovych e-maill tykajicich se praciho
prasku v USA, mdzeme vasi hashovanou e-mailovou adresu nahrat na Facebook ve Francii, abychom
nasli spotrebitele, ktefi podle Facebooku ,vypadaji podobné®, a mohli jim poskytnout reklamu na
Facebooku.

Vase Udaje také pouzivdme pro interni obchodni Ucely, jako jsou:

» kontrola kvality, Skoleni a analyz dat;

» zabezpeceni a jeho ovérovani;

* sprava systému a technologii, v€etné optimalizace nasich webovych stranek a aplikaci;

» bezpecnosti Ucely, v€etné detekce hrozeb a ochrany pred podvodnymi nebo skodlivymi aktivitami;

» vedeni zaznamuU a audit interakci se spotrebiteli, véetné protokoll a zaznamU vedenych v rdmci
informaci o transakcich;

« fizeni rizik, audity, Setfeni, vykaznictvi a dalsi pravni ddvody a dlvody souvisejici s dodrzovanim predpisu.

Vase osobni Udaje mUzeme vyuzivat také k tomu, abychom vam jako zdkaznikovi [épe porozuméli, a to
vcetné nasledujiciho:

e interni prizkum;

» navrh a vyvoj produktd, sluzeb a programu, které nasi zakaznici ocent;

« identifikace potenciadlnich zakaznikd.

Informace o vas, v€etné informaci poskytovanych tfeti stranou (napfiklad program pro doporuceni pratel),
shromazdujeme a pouzivame také ke sprave a realizaci nasich financnich pobidek, odmén, slev (napfiklad

cenovych nebo servisnich poukazu) a vérnostnich programu (souhrnné dale jako ,programy odmeén®).
Informace, které ndm poskytnete v rdmci téchto programu, pouzivame k tomu, abychom byli schopni



overit vasi totoznost, nabizet jedinecné odmeény, sledovat stav vaseho programu a abychom vam usnadnili
pfipadnou vyménu bodd programu za produkty, propagacni materialy, Skoleni a jiné polozky. Pokud
souhlasite s Ucasti v nékterém z nasich programud odmén, muzZete tento souhlas kdykoli odvolat. Staci nas
kontaktovat pomoci kontaktnich Udaju uvedenych v téchto Zasadach ochrany osobnich Udaju nebo
pokynd uvedenych v prislusnych podminkach programu odmeén. Informace ziskané od Gcastnik( naseho
programu odmeén nebo v souvislosti s nimi mUzZzeme pouzivat pro jakékoli jiné Ucely nebo jakymkoli jinym
zpUsobem uvedenym v téchto Zadsadach ochrany osobnich udajd. Dalsi informace o tom, jak
vypocitdvame hodnotu vasich osobnich udajd v rdmci programu odmén, v souladu se zdkonem o ochrané
soukromi spotrebitell v Kalifornii (,CCPA"), ziskate kliknutim sem.

v Jak pouzivame soubory cookie

Soubory cookie jsou malé soubory zasilané do vaseho pocitace v dobé, kdy surfujete na internetu. Jsou

Vv nich ulozeny uzite¢né informace o vasich interakcich s webovymi strankami, které navstévujete. Soubory
cookie neshromazduji zadné Udaje ulozené ve vasem pocitaci, zafizeni nebo vasich souborech. Neobsahuji
zadné informace, které by vas mohly pfimo identifikovat. Soubory cookie vas pocitac a zafizeni zobrazuji
pouze jako ndhodné pfifazena Cisla a pismena (napfiklad cookie ID ABC12345). Nikdy vas pocitac
nezobrazuji napf. jako pocita¢ Jana Horaka.

Pouzivani soubord cookie nam napfiklad umoznuje:

» poskytovat relevantni reklamy;

* Zjistit vice o vasi interakci s obsahem webovych stranek P&G;

* pomahat vylepsovat vasi uzivatelskou zkusenost pfi navstéve nasich webovych stranek;

» zapamatovat si vase preference, jako je jazyk nebo region, abyste nemuseli webovou stranku
prizplsobovat pfi kazdé navstéve,

* rozpoznat a opravit chyby;

» analyzovat, jak dobre nase webové stranky funguiji.
v Jaké typy souborl cookie pouzivame:

Naprosto nezbytné soubory cookie Tyto soubory cookie strdnce umoznuji nacist nebo poskytnout
nékteré nezbytné funkce, bez nichz by nefungovala (napfiklad ulozeni vasich 4dajl v rdmci ndkupniho
kosSiku).

Soubory cookie pro analyzu pouzivani webu Tyto soubory cookie webovym strankdm umozni
zapamatovat si vase preference i poté, co se na webové stranky znovu vratite. Pokud se napriklad
rozhodnete pfi prvni navstéve Cist web v ¢esting, pfi vasi dalsi navstéve se webova stranka automaticky
otevre v Cestiné. Nemusite-li pokazdé vybirat preferovany jazyk, je pro vas prohlizeni webové stranky
pohodIngjsi, efektivnéjsi a uzivatelsky privétivéjsi.



Reklamni soubory cookie Tyto soubory cookie Ize pouzivat ke zjiStovani, jaké zajmy byste obecné mohli
mit, a to napfiklad na zakladé vami navstivenych webovych stranek nebo zakoupenych produktech. To
nam také mUze pomoci dovodit o vas dodatecné informace, jako je vas vék, rodinny stav a pocet déti. Tyto
Udaje ndm umoznuji zasilat vam reklamy na produkty a sluzby, které |épe odpovidaji vasim zajmim

a potfebam. Umoznuji nam také omezit, kolikrat se vdm zobrazi stejna reklama.

Analytické soubory cookie Tyto soubory cookie nas informuji o tom, jak nase webové stranky funguiji.

V mnoha pfipadech vyuzivame ke sledovani vykonu nasich webovych stradnek soubory cookie sluzby
Google Analytics. Nase schopnost pouzivat a sdilet informace o vasich navstévach shromazdéné sluzbou
Google Analytics je omezena Podminkami pouzivani sluzby Google Analytics a

Zasadami ochrany osobnich Udaju spolec¢nosti Google.

Jakou mate nad soubory cookie kontrolu

Svuj prohlize¢ muzete nastavit tak, aby odmital véechny soubory cookie, nebo aby vas upozornil, pokud je
do vaseho pocitace zaslan soubor cookie. To véak muze branit spravnému fungovani nasich webovych
strdnek nebo sluzeb. Svij prohlize¢ také muzete nastavit tak, aby vymazal soubory cookie pokazdé, kdyz
skoncite s prohlizenim webu.

Zajmoveé orientovana reklama

Kdyz navstivite webové stranky nasich partnerd, mizeme vam zobrazit reklamy nebo dalsi obsah, ktery by
vas podle naseho nazoru mohl zajimat. Pokud si vSimneme, Zze navstévujete stranky zabyvajici se
prodejem détského obleceni nebo Skolnich potreb, mizZzeme vdm zobrazit reklamu na praci prostfedek
Tide®. Z této informace totiz muzeme vyvodit, Ze mate déti, a proto by vdas mohly zajimat ucinné praci
prostfedky. Timto zplsobem vadm chceme zasilat relevantni informace o nasich produktech, které pro vas
mohou byt pfinosné.

Uéime se od skupin spotfebitell, ktefi maji podobné zajmy Je mozné, Ze vas zafadime do uréité
skupiny spotrebitell, ktefi maji stejné zajmy. Pokud si vS§imneme, Ze si ¢asto kupujete holici strojky online,
muzZeme vas napfiklad zafadit do skupiny ,fandové holicich strojk(“. Pokud si vSimneme, ze ¢asto
vyuzivate online kupony nebo hledate slevy a vyprodeje, mdzeme vas zaradit do skupiny ,milovnici slev*.
Téchto informaci si vSimame béhem vaseho prohlizeni nasich webovych stranek, odkazu, na které na
nasich strankach klikate, a dalsich webovych stranek, které navstévujete. Zohlednujeme take, jaké mobilni
aplikace pouzivate nebo e-maily jakych znacek Ctete a odkazy, na které v e-mailech klikate. Soubory
cookie a identifikatory zafizeni sdruzujeme do skupin, abychom se dozvédéli o obecnych trendech,
zvyklostech nebo viastnostech skupiny spotfebiteld, ktefi vykazuji podobné chovani online a/nebo offline.
Diky tomu muzeme najit mnoho dalSich zakaznikd, ktefi ,se podobaji“ tém v dané skuping, poskytovat jim
nase sluzby a odesilat jim obsah, ktery povazujeme za relevantni, stejné jako prinosné informace a nabidky
produktu.

Se soubory cookie a vasim ID zafizeni spojujeme dalsi Gdaje. Vase soubory cookie a ID zafizeni mohou
byt doplnény o dalsi Udaje. Patfi mezi né informace o produktech, které nakupujete offline, nebo
informace, které ndm poskytujete prfimo, vytvorite-li si u¢et na jedné z nasich webovych stranek. Bézné
postupujeme zpusobem, ktery nevede k vasi osobni identifikaci. MUZzeme napfiklad zjistit, Ze soubor
cookie s ID ABC12345 patfi do skupiny fandl holicich strojkd na zakladé pohlavi, ndkupnich navyku

a navstév webovych stranek dané osoby. Nebudeme oviem znat jméno nebo adresu této osoby ani jiné
informace, které by ji mohly identifikovat. Pokud bychom nékdy chtéli osobné identifikovat informace
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o vasich souborech cookie nebo zafizeni (historie prohlizeni webovych stranek a aplikaci), vzdy si od vas
nejprve vyzadame souhlas.

MuUZeme vas rozpoznat na viech vasich poéitaéich, tabletech, telefonech a zafizenich MUzeme zjisti,
Ze soubor cookie s ID ABC12345 pochazi z pocitace, ktery mUze byt propojeny se stejnou osobou nebo
domacnosti, ktera vlastni mobilni telefon s ID zafizeni EFG15647. MUzete tedy napfiklad na svém
notebooku vyhledavat plenky, kliknete na odkaz vysledku vyhledavani v prohlizeCi Google, ktery jsme
sponzorovali, a nasledné na svém mobilnim telefonu uvidite reklamu na znacku Pampers®. Mlizeme
predpokladat nebo dovodit, ze pocitac a telefon vlastni stejnd osoba, napfiklad proto, ze se prihlasuji na
stejnou sit Wi-Fi kazdy den ve stejnou dobu. Vime-li, kterd zafizeni zfejmé pouziva jedna osoba nebo
domacnost, jsme schopni omezit poCet zobrazeni té samé reklamy na vsech vaSich zafizenich. A to je
dllezité — nebudeme vas tak obtézovat tou stejnou reklamou a zaroven také nemusime platit za stejnou
reklamu, které vdm nechceme opakované zobrazovat.

Adresovatelna média Kdyz nam prostfednictvim nasich webl nebo aplikaci poskytnete svoje osobni
Udaje, budeme tyto Udaje vyuzivat v Sifrované podobé, pfipadné pouzijeme nadhradni identifikacni znak,
abychom vam mohli zobrazit reklamy, o nichz se domnivame, ze by vas mohly zaujmout. Obecné
postupujeme tak, ze sifrovanou kopii vasi e-mailové adresy, telefonniho &isla nebo mobilniho reklamniho
ID (podle toho, co je pro vas trh relevantni, a dle UdajU, které jste nam poskytli) nahrajeme na platformu
poskytujici reklamni prostor (napf. Facebook, YouTube, Instagram, TikTok a dalsi). Ty samé Udaje rovnéz
vyuzivame k tomu, abychom vam zobrazili reklamy na volné pristupnych webech. To znamen3, ze se vam
na webech, v aplikacich nebo na jinych mistech — jako jsou digitalni televize — které se uc¢astni online aukci
na jejich reklamni prostor, mohou zobrazovat nase relevantni reklamy.

Automatické pokrocilé parovani spole¢nosti Facebook Nékteré z nasich webovych stranek

pouzivaji funkce automatického pokrocilého parovani spolecnosti Facebook. Jedna se o sluzbu nabizenou
poskytovatelim reklamy. Prostfednictvim pokrocilého parovani zasleme nékteré z informaci, které zadate
do poli formulard na nasi webové strance (napfiklad vase jméno, e-mailovéa adresa a telefonni ¢islo —
nikoliv citlivé Udaje nebo Udaje ze specialni kategorie dat) v zasifrovaném nebo hashovaném formatu na

Facebook, pfipadné je zasSifruje a nacte automaticky pixel Facebooku. Tim vas Ize pridruzit k soubordm
cookie vaseho prohlizece nebo identifikatoru zafizeni. Diky tomu mUzeme Iépe cilit a méfit efektivitu
nasich reklam na platformé Facebook. MlUzZzeme tak zjistit, zda jste poté, co jsme vam zobrazili reklamu na
Facebooku, na tuto reklamu klikli, navstivili nasi webovou stranku a néco si zakoupili. To ndm pomuze
urcit, zda bychom s ndkupem reklam na Facebooku méli pokracovat, nebo nikoli.

Dalsi technologie, které mlizZeme pouzivat

Elektronické majaky zalozené na blizkosti (proximity-based beacon technologie) Majaky odesilaji na
velmi kratkou vzdalenost jednosmeérné signaly do mobilnich aplikaci, které jste nainstalovali do svého
telefonu. Tyto signaly vas pak napfiklad pfi prochazeni prodejnou informuiji, které produkty jsou zrovna ve
slevé. Majaky komunikuji s vasim zafizenim pouze tehdy, kdyz jsou dostatecné blizko, a poté, co v mobilni
aplikaci date souhlas souvisejici s urcitym majakem. Tyto aplikace ndm mohou poskytnout informace

o vasi poloze, diky kterym muzeme Iépe prizpUsobit nase reklamy a nabidky. Pokud se napfiklad nachazite
v blizkosti webového majaku v oddéleni péce o plet, mizeme vam zaslat slevovy kupon.

Pixely Pixely jsou malé objekty viozené do webové stranky, které nejsou vidét. Jsou znamé také jako ,tagy”
nebo ,pixelové znacky". Pixely pouzivdme k odesilani souborl cookie do vaseho pocitace, monitorovani
aktivity na nasich webovych strankach, usnadnéni pfihlasovani na nase stranky a k online marketingovym
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aktivitdm. Pixely pridavame také do nasich propagacnich e-maild nebo elektronickych zpravodajt. Jsme
tak schopni urcit, zda jste je otevreli a dale na jejich zakladé jednali.

Identifikatory mobilnich zaFizeni a SDK Softwarové kédy v nasich mobilnich aplikacich vyuzivame ke
shromazdovani Udajd podobnych tém, které shromazduji soubory cookie na internetu. Jedna se o
informace, jako jsou identifikdtory mobilniho telefonu (iOS IDFAs a reklamni identifikatory pro Android), a
zpUsob, jakym nase aplikace pouzivate. Podobné jako u soubord cookie vas Udaje, které ze zafizeni
automaticky shromazdujeme b&éhem vaseho pouzivani aplikace, nikdy nemohou osobné identifikovat.
Mobilni zafizeni zname pouze jako nahodné prifazené Cislice a pismena (napfiklad reklamni ID EFG4567) a
nikdy jako napf. Jan Novotny.

Pfesna geograficka poloha Pouzivate-li nasi mobilni aplikaci, mizeme ziskavat Udaje o vasi presné
geografické poloze, a to napfiklad z globalniho polohovaciho systému (GPS) nebo ze soufadnic
(zemépisna Sitka a délka). Na telefonu i jiném zafizeni se vzdy objevi upozornéni, prostfednictvim kterého
nam muzete zjistovani vasi presné geografické polohy povolit nebo zakazat. Nebudeme vas viak vzdy
zadat o souhlas k pristupu k vasi obecné poloze, napf. mésta, postovniho smeérovaciho Cisla nebo kraje. Za
presnou geografickou polohu napfiklad nepovazujeme informaci, ze se nachazite na Filipinach v Manile.

Obsah webovych stranek a aplikaci

Pluginy Nase webové strdnky mohou obsahovat pluginy od jinych spole¢nosti, jako jsou socialni sité.
Prikladem takového pluginu je tlac¢itko ,To se mi libi* na Facebooku. Tyto pluginy mohou shromazdovat
informace (jako je napfriklad adresa URL navstivené stranky) a odesilat je zpét spoleCnosti, ktera je
vytvorila. To se mUze stat i v pripadé, Ze na plugin nekliknete. Tyto pluginy se fidi zdsadami ochrany
osobnich Udaju a podminkami spole¢nosti, ktera je vytvorila, a to i v pripadé, Ze se objevuji na nasich
webovych strankach. Pro Ucely shromazdovani a prenosu Udaju pUsobime jako spravce pfislusnych udajd
pro nase weboveé stranky v EHP a Spojeném kralovstvi. Tyto pluginy predstavuji volitelné soubory cookie a
funguji pouze na nasich webovych strankach v EHP a Spojeném kralovstvi, pokud soubory cookie
pfijmete.

Prihlasovaci Gdaje Nase webové stranky mohou umoznovat pfihlaseni prostifednictvim Uctu u jiné
spolecnosti, napfiklad ,Pfihlasit se pres Facebook”. Pokud takovou moznost vyuzijete, budeme mit pfistup
pouze k osobnim Udajdm, k jejichz ziskani jste ndm dali souhlas v nastaveni U¢tu u dané spolecnosti, ktery
jste k prihlaseni pouzili.

UzZivatelsky obsah Nékteré nase webové stranky a aplikace umoznuji nahravat vas vilastni obsah v rdmci
soutézi, blog(, videi a dalsich funkci. Pamatujte na to, Ze jakékoli informace, které timto zpUsobem
odeslete nebo publikujete, se stanou verejne pristupnymi. Nemame kontrolu nad tim, jak mohou ostatni
pouzivat obsah, ktery odeslete na nase webové stranky a v ramci nasich aplikaci. Za pouziti, které by mohlo
porusovat tyto zasady ochrany osobnich udajd, pravni predpisy Ci vase soukromi a bezpecnost, neneseme
zadnou odpovédnost.

Odkazy Webove stranky spolec¢nosti P&G mohou obsahovat odkazy na jiné webové stranky, nad kterymi

nemame kontrolu. Takové webové stranky se fidi vlastnimi zadsadami ochrany osobnich Udajd a
podminkami, nikoli témi nasimi.

Jak osobni udaje sdilime -



Sdileni osobnich Gdaju neni hlavni souéasti nasi obchodni ¢innost. Sdilime je pouze za
velmi limitovanych okolnosti se zietelem na ochranu vaseho soukromi.

Na zakladé vaseho souhlasu

Pokud k tomu mame vas souhlas, mlzeme vase osobni Udaje sdilet s vybranymi partnery. Ti vam tak
mohou zasilat nabidky, promoakce nebo reklamy na produkty a sluzby, které by vas podle naseho nazoru
mohly zajimat. Napfriklad zakaznici, ktefi dostavaji e-maily od spolec¢nosti P&G ohledné znacek jako
napfiklad Pampers®, mohou rovnéz souhlasit se odbérem informaci o kojenecké vyzivé od jinych
spole&nosti.

Online platformy a spole¢nosti vyuzivajici reklamni technologie

NasSe weboveé stranky a aplikace mohou sdilet jedinecné identifikatory, odvozené a derivované informace,
online a technické informace a Udaje 0 zemépisné poloze s online platformami a spole¢nostmi
vyuzivajicimi reklamni technologie, které nam pomahaji poskytovat vam relevantni reklamy a nabidky.
Vzdy pfitom dbame na dodrzovani platnych zakonnych pozadavku, které mohou zahrnovat souhlas
a/nebo vyslovné nesouhlasy. Neprodavame vase osobni Udaje obchodnikdm mimo spole¢nost P&G
vymeénou za finanéni nahradu. Pokud jste obyvateli Kalifornie, prectéte si dalsi informace v ¢asti

Zasady ochrany osobnich Udaju — Kalifornie v nasledujicich zasadach ochrany osobnich udaju.

S poskytovateli sluzeb

Vase informace muzeme sdilet s poskytovateli sluzeb, ktefi ndm pomahaji v nasi obchodni ¢innosti, véetné
hostovani nasich webovych stranek, doruc¢ovani nasich e-mail a marketingové komunikace, analyzy dat,
ktera shromazdujeme. Tito poskytovatelé nam také pomahaji urcovat, pro¢ zakaznici produkty zakoupili
(napfiklad zda jsme vam zobrazili reklamu na nékteré platformeé a vy jste u nas nasledné néjaky produkt
zakoupili) a zasilat vdm pozadované produkty a sluzby. Vase Udaje sdilime také s pravniky, auditory,
konzultanty, IT spoleCnostmi, spolec¢nostmi zajistujicimi bezpecnostni sluzby a dalsimi, kdo nam poskytuji
sluzby. Sdilime pouze takové osobni Udaje, které tyto spoleCnosti potrebuji ke splnéni pozadovaného
Ukolu. Takové spole¢nosti jsou povinny chranit vase Udaje stejnym zpusobem, jako je chranime my.
Nebudou je sdilet ani pouzivat pro zadné jiné ucely, nez je poskytovani sluzeb v nas prospéch. Je mozne,
Ze jsme v pribéhu poslednich 12 mésicl od posledni aktualizace téchto zdsad ochrany osobnich Udaju
zpfistupnili Udaje ze vSech kategoriich uvedenych vyse v sekci ,, Jaké druhy Udaju shromazdujeme “ tietim
stranam pro obchodni Ucely, v zavislosti na specifikadch realizace obchodni ¢innosti.

Platby za nakupy

Platby za nakupy provedené prostfednictvim nékterych nasich webU se provadéji pomoci online
platebniho systému dodavatele tfeti strany. Spoleénost P&G nema pristup k idajdm o vasi kreditni kartég,
které poskytujete pfi nakupech, a neuklada ani nezverejiuje Udaje o vasi kreditni karté v ramci vasich
nakupud prostifednictvim systému tietich stran. Osobni nebo financni Udaje, které poskytnete nasemu
online platebnimu systému, podléhaji zdsaddm ochrany osobnich Udaju a podminkam pouzivani tfetich
stran. Pfed poskytnutim jakychkoli osobnich nebo finanénich Udaju doporucujeme se s témito zdsadami
seznamit. Jako externi platformy elektronického obchodovani spolec¢nost P&GC aktualné vyuziva PayPal a
Braintree.
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v Pravni a podobné dlvody

Pokud bude jedna z naSich znacek nebo néktera z naSich dcefinych spoleCnosti, jimz jste poskytli své
osobni Udaje, prodana jiné spolec¢nosti, vase osobni Udaje budou s takovou spole¢nosti sdileny. Vas ucet

a osobni udaje v dusledku toho nebudou odstranény, pokud znacce nebo nové spole¢nosti nesdélite, Ze
pozadujete jejich odstranéni. Vase Udaje muzZzeme také sdilet se spole¢nostmi, které nam pomahaji chranit
nase prava a majetek, pokud takova povinnosti vyplyva z pravnich predpist ¢i k pozadavku spravniho Ci
jiného organu.

Jaké druhy udaju shromazdujeme -

Jako velka spole¢nost s Sirokou skalou produktl a znacek v mnoha zemich po celém
svété shromazdujeme nasledujici druhy Uudaju, s cilem poskytovat vsem zakaznikim co
nejlepsi sluzby.

Radi bychom vas upozornili, Ze se jedn3d o vyerpdvajici seznam vsech druhd Udajd, které shromazdujeme,

a ze se na vas vétdina téchto typl nebude témér urdité vztahovat. Pokud chcete védét, jaké udaje o vas
opravdu uchovavdme, muzete se nés zeptat.

v Jaké ddaje bézné shromazdujeme

Kontaktni Udaje K Udajum v této kategorii patfi jméno (véetné prezdivky a jména pouzivaného
v minulosti), titul, postovni adresa, e-mailové adresa, telefonni &islo / ¢islo mobilniho telefonu a kontaktni
Udaje na spriznéné osoby (jako jsou autorizovani uzivatelé vaseho uctu).

Obecna demografie a psychografie K Udajum v této kategorii patfi osobni charakteristiky a preference,
jako je pfiblizny vék, rodinny stav, preference tykajici se nakupovani, jazyk, Udaje z vérnostnich programu
a programU odmén, demografické idaje o domacnosti, Udaje z platforem sociadlnich siti, informace

o vzdélani a profesi, konicky a zajmy a statistické metody skdrovani od tfetich stran (pravdépodobnost
nakupu, vyznamna zivotni udalost atd.).

Informace o transakcich a komeréni informace K Udajam v této kategorii patfi informnace o zdkaznickém
Uctu, kvalifikaéni Udaje, historie nakupU a souvisejici zdznamy (Udaje o vraceném zbozi, zaznamy o
sluzbach k produktlim, zaznamy plateb, Gvéry atd.), zaznamy spojené se stahovanim a nakupy produktl

a aplikaci, nebiometrické Udaje shromazdéné pro Ucely ovéreni uzivatele (heslo, bezpecnostni otazky),
zaznamy o vyuziti zakaznického servisu.

Jedinec¢na ID a podrobnosti o Gétu K Udajim v této kategorii patfi jedine¢né ID (jako je ¢islo zdkaznika,
Cislo Uctu, Cislo predplatného, Cislo v programu odmén), identifikatory systému (véetné uzivatelského
jména nebo online pfihladovacich Udajd), inzerenti zafrizeni, reklamni ID a IP adresa.

Online a technické udaje Do této kategorie spadaji informace o aktivité na internetu nebo v jiné
elektronické siti. K idajdm v této kategorii patfi: IP adresa, MAC adresa, SSID nebo jiné identifikatory
zafizeni nebo trvalé identifikatory, ID online uzivatele, zasifrované heslo, vlastnosti zafizeni (jako jsou
informace o prohlizeci), protokoly webového serveru, protokoly z aplikaci, Udaje o surfovani, Udaje

o sledovani obsahu (TV, streaming), pouzivani webu a aplikaci, soubory cookie prvni strany, soubory cookie
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tfetich stran, soubory flash cookie, soubory cookie Silverlight, elektronické majaky, transparentni gify a
pixelové tagy.

Odvozené informace Do této kategorie spadaji informace odvozené od ostatnich Udajlu uvedenych v této
sekci. Odvozené a dovozené Udaje ziskavame analyzou nasich informaci o vzajemnych souvislostech

a transakcich. K Gdajam v této kategorii patfi inklinace, atributy a/nebo skére vygenerované internimi
analytickymi programy.

Jaké Udaje shromazdujeme prilezitostné

Pfesna geograficka poloha K Gidajum v této kategorii patfi presna poloha (napfiklad zemépisna sirka
nebo délka, v nékterych pfipadech IP adresa).

Informace souvisejici se zdravotnim stavem Udaje zaloZzené na zpUsobu shromazdovani zahrnuiji:
» informace ziskané ze spotfebitelskych program;

» obecné informace o zdravi a pfiznacich;

» informace souvisejici s téhotenstvim, jako je pfedpokladané datum porodu;
 spotfebitelské prlzkumy, k nimz jste poskytli informovany souhlas;

» Informace o télesném nebo dusevnim zdravi, stav nemoci, anamnéza nebo |éCba ¢&i diagndza, uzivané
léky a souvisejici informace.
Finanéni Udaje K Udajim v této kategorii patfi ¢islo bankovniho U¢tu a dalsi informace s nim spojené a
informace o platebni karté (napfiklad nakupujete-li pfimo u zna¢ky nebo od ni ziskate Uvér).

Ufedni priikazy totoznosti K Udajdm v této kategorii patfi Ufedni priikazy totoznosti a dafiova
identifikacni Cisla (napfiklad pro vitéze soutézi v jurisdikcich, kde jsme povinni tyto Udaje shromazdovat).

Audiovizualni informace K Udajum v této kategorii patfi fotografie, videa, nahravky z bezpecnostnich
kamer, nahravky z call center a zdznamy ze nahravanych hovord a hlasové zpravy (napfiklad pro Ucely
vyzkumu, kdyz navstivite nase pracovisté nebo nas kontaktujete telefonicky).

Udaje z chytrych zafizeni a senzord K Udajam v této kategorii patfi zdznamy z chytrych zafizeni,
produkty Internetu véci (napfiklad ze zubniho kartaCku pouzivajiciho aplikaci Oral B).

Udaje o détech K Udajum v této kategorii patfi informace o tom, kolik mate déti, jakou velikost plenek
nosi, jakého jsou pohlavi a kolik jim je let.

Biometrické informace K Udajum v této kategorii patfi Udaje pro rozpoznani obliceje a matematické
vyjadfeni vaseho biometrického identifikatoru, jako je Sablona uchovavana pro Ucely porovnani (napfriklad
pro vyzkumné studie z oblasti zdravotni péce). Tyto biometrické Udaje budeme uchovavat nejdéle po
dobu tfi let od posledni interakce daného jednotlivce s nami. MUzeme je vdak uchovavat déle pro Ucely
dodrzovani pravnich predpisd nebo pro uplatiovani ¢i obhajobu nasich pravnich zajmud. Zavedli jsme



komercné vhodné protokoly k ochrané a — v pfipadé potreby — k trvalému odstranéni nebo likvidaci téchto
biometrickych Gdaju.

Osobni Udaje déti -

PFi online shromazdovani osobnich Udajl od nezletilich se fidime prislusnymi zakony o ochrané udaju. vV
EHP a Spojeném kralovstvi napfiklad neshromazdujeme osobni Udaje déti mladsich 16 let bez souhlasu
rodicl ditéte, pokud mistni zakony nedovoluji nizsi vék, ovéem za predpokladu, Ze tento nizsi vék neni pod
13 let véku. Obdobné v USA pozadujeme pfi shromazdovani osobnich Udaju od déti mladsich 13 let souhlas
rodice.

Zabezpeceni vasich osobnich udaju -

Vase soukromi je dulezZité. Toto respektujeme a jedname tak, abychom je chranili pred
ztratou, zneuzitim nebo neopravnénymi zménami.

K vasim osobnim Udajum mame respekt a jedname tak, abychom je chranili pred ztratou, zneuzitim nebo
neopravnénymi zmeénami. Pokud je to vhodné, pouzivame technicka opatfeni, jako jsou firewally, systémy
detekce a prevence naruseni, jedinecna a silna hesla a sifrovani. Vyuzivame také organizacni a fyzicka
opatreni, jako je Skoleni personalu v oblasti povinnosti pfi zpracovavani Udajud, identifikace incidentd a rizik
tykajicich se dat, omezeni pfistupu zaméstnancul k vasim osobnim Udajdm a zajisténi fyzické bezpecnosti
véetné fadné ochrany dokumentd, kdyz se nepouzivaji.

Mezinarodni pfenos osobnich udaju -

VasSe osobni Udaje mohou byt pfenaseny, uchovavany a zpracovavany v jinych zemich, nez je zemé, kde
byly shromazdény, a to véetné USA. MUzeme napfiklad uchovavat vase osobni Udaje na serveru v USA,
protoze je zde hostovana konkrétni databaze. Tyto Udaje pak mohou byt znovu ,preneseny”, kdyz néktery
z nasich marketingovych pracovnikl pracuje s témito Udaji ve Svycarsku, aby vam mohl poslat vzorek
produktu. Udaje z EHP a Spojeného kralovstvi timto zplsobem prenasime mezi entitami P&G, tak i mezi
spole¢nosti P&G a nasimi poskytovateli sluzeb. Vyuzivame pfi tom smluvni ochranu, kterou regulatori EHP
a Spojeného kralovstvi predem schvalili s cilem zajistit, Ze jsou vase Udaje chranény (znamé jako
standardni smluvni dolozky). Pokud si chcete vyzadat kopii dohody o pfenosu Udajl, kontaktujte nas.

V pfipadé udaju mimo EHP a Spojené kralovstvi provadime tyto prenosy s vasim souhlasem nebo na
zakladé smluv, vyzaduje-li to mistni legislativa.

Zpristupnéni osobnich udaju v uréitych regionech -

Prava na ochranu soukromi spotfebiteld v Kalifornii

Dalsi informace o kategoriich osobnich Udajud, které shromazdujeme, obchodnich a komerénich Ucelech
shromazdovani osobnich Udajd a kategoriich tfetich stran, s nimiz osobni Udaje sdilime, uvadeéji vyse
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uvedené informace. Jako obcan Kalifornie mate pravo vyzadat si v ramci 12mési¢iniho obdobi dvakrat
nasledujici informace o tom, jaké osobni Udaje jsme o vas v uplynulych 12 mésicich shromazdili:

» kategorie a konkrétni osobni Udaje, které jsme o vas shromazdili;

» kategorie zdrojU, od kterych jsme osobni Udaje ziskali;

» obchodni nebo komercni Ucel, pro ktery jsme osobni Udaje shromazdili Ci prodali;
» kategorie tfetich stran, s nimiz jsme osobni Udaje sdileli;

« a kategorie vasich osobnich Uudaju, které jsme prodali nebo zpfistupnili pro obchodni Ucely, spolu
s kategoriemi tfetich stran, jimzZ jsme Udaje prodali nebo zpfistupnili z obchodnich dGvodu.

Kromé toho mate pravo pozadovat skutek urcitych osobnich Udajl, které jsme od vas shromazdili. Pokud
byste chtéli podat zadost o obecné zverejnéni, ziskat pfistup ke vSem informacim, které o vdas mame, nebo
pokud chcete pozadat o vymazani Udajd, jak je uvedeno vyse, muzete nas kontaktovat zde nebo nas
kontaktovat na (877) 701-0404 v jakémkoli pripadé. Abychom pomohli chranit vase soukromi a bezpedi,
podnikdme kroky k ovéreni vasi totoZznosti pfedtim, nez vam pfistup k vasim osobnim Udajdm udélime
nebo vasi Zddost o odstranéni Udajl zvazime. Po pfijeti vasi zddosti vam e-mailem nebo postou odesleme
ové&Fovaci formuldf. Zadost dokongite vyplné&nim tohoto ové&fovaciho formulafe. Abychom mohli ovéFit vasi
totoznost, mUzeme véas pozadat, abyste ndm sdélili nékteré z nasledujicich informaci: Jméno, e-mailova
adresa, postovni adresa nebo datum narozeni. Pokud nas pozadate, abychom vam poskytli konkrétni
osobni Udaje, pozadame vas také o podepsani prohlaseni pod rizikem sankce za vystaveni nepravdivého
prohlaseni, ze spotrebitelem, jehoz osobni Udaje jsou predmeétem zadosti, jste opravdu vy.

Berte prosim na védomi, ze spole¢nost P&G nemUze odstranit osobni Udaje v situacich, kdy je
pozadovano, abychom je uchovavali, az uz pro nase interni obchodni Ucely, nebo jinak v souladu s CCPA
(jako je prevence podvodu nebo vyhovéni legislativé). V téchto situacich budeme vase Udaje uchovavat v
souladu s nasim programem uchovavani zaznamu a bezpecné je na konci daného obdobi odstranime.

V neposledni fadé mate také pravo nesouhlasit s prodejem svych osobnich Gdajl. Chcete-li toto pravo
uplatnit, kontaktujte nas zde nebo telefonicky na Cisle (877) 701-0404.

Vice informaci o sdileni vasich osobnich Udajl s tfetimi stranami, které podle zakona CCPA predstavuje
Lprodej* béhem 12mésic¢niho obdobi pfed datem posledni aktualizace téchto zasad, ziskate v nasledujicim
prehledu. Osobni Udaje nezletilych do 16 let véku védomé neprodavame.

Vypocéet programl odmén Podle zakona CCPA mdzete mit narok na ziskani informaci, pro¢ jsou podle
zakona umoznény pobidkové programy nebo rozdily v cenach Ci sluzbach, v€etné nasledujicich: (i) odhad
hodnoty vasich osobnich Gdaji (v dobré vite), které predstavuji zaklad pro nabidku finanéni pobidky nebo
ceny Ci cenového rozdilu a (ii) popis metody, kterou pouzivame k vypoctu hodnoty osobné
identifikovatelnych informaci. Obecné osobnim Udajdm penézni ¢i jinou hodnotu nepfifazujeme. V
pfipadé, Ze od nas zdkon vyzaduje, abychom takovou hodnotu pridélili v kontextu program@ odmén nebo
rozdill v cené i sluzbg, vsak priklddame stejnou hodnotu shromazdénym a pouzivanym osobnim udajum
jako hodnoté poskytnuté slevy nebo finanéni pobidky, pfic¢emz vypocet této hodnoty se zaklada na
prfiméreném Usili vynalozeném v dobré vire, které Casto zahrnuje (i) kategorie shromazdénych osobnich
Udajl (napfiklad jméno a e-mailova adresa), (ii) moZnost prevedeni takovych osobnich Udajd pro nas

a nase vérnostni programy, (iii) nabizend zlevnéna cena, (iv) pocet spotfebiteld zahrnutych do naseho
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programu odmen a (v) produkt nebo sluzba, na které se program odmeén nebo rozdily v cené vztahuiji.
Zpfistupnéni hodnoty zde popsané neslouzi jako zfeknuti se, ani nesmi byt interpretovano jako zieknuti se
nami vlastnénych nebo divérnych informaci, véetné obchodnich tajemstvi, a nepredstavuje zadné
prohlaseni s ohledem na obecné pfijimané ucetni principy nebo finan¢né-ucetni standardy.

Ustanoveni tykajici se nezletilych spotfebiteld v Kalifornii MUzeme nabizet interaktivni sluzby,
umoznujici nezletilym osobam do 18 let nahravat vlastni obsah (napfiklad videa, komentare, aktualizace
stavu nebo obrazky). Tento obsah Ize kdykoli odebrat nebo odstranit, dle pokynl uvedenych na nasich
webovych strankach. Pokud mate dotazy na to, jak postupovat, kontaktujte nas. Upozornujeme, ze takové
prispévky mohly byt kopirovany, preposlany nebo publikovany kdekoli jinymi osobami, a my za takové
jednani neneseme odpovédnost. V takovych pfipadech budete muset kontaktovat vilastnika pfislusné
webové stranky a pozadat o odstranéni daného obsahu.

v ,Prodej* osobnich udaju

v Jedinec¢né identifikatory, vyvozené nebo odvozené informace, online a technické informace a udaje
o geografické poloze

Tyto osobni Udaje prodavame nasledujicim kategoriim tretich stran:
» online platformy jako je Google, Amazon a Facebook

» spole¢nosti poskytujici reklamni technologie, jako jsou nase automatizované systémy nakupu

Tyto Udaje jsou sdileny pro Ucely cilené reklamy. Tyto spole¢nosti dané Udaje pouzivaji k vylepsovani
svych produktl a sluzeb v souladu s podminkami jejich platformy.

v Demografické Gdaje a preference

Tyto osobni Udaje prodavame nasledujicim kategoriim tretich stran:
* maloobchodni partnefi

Tyto Udaje jsou sdileny na zakladé vaseho souhlasu se spoleCnymi marketingovymi akcemi (napfiklad
propojeni za Ucely programut odmeén)

Veskeré dalsi informace rovnéz prodavame s vasim souhlasem.

v Jak potvrdit nesouhlas s prodejem osobnich udaju

Chcete-li potvrdit svlj nesouhlas s prodej svych osobnich Udajud, kliknéte sem nebo nas kontaktujte
telefonicky na Cisle (877) 701-0404.

Chcete-li, abychom aktualizovali nase interni zaznamy a nesdileli vase osobni Udaje z nasich program
jednotlivych znacek s zadnou tfeti stranou zplsobem, ktery by mohl byt definovan jako ,prodej*, kliknéte
sem nebo nas kontaktujte na Cisle (877) 701-0404%.

Berte prosim na védomi, ze spole¢nost P&G také mUze prevadét vase osobni Udaje tfetim stranam
prostfednictvim soubord cookie nebo sledovacich technologii pro reklamni ucely a Ucely spolecnych
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marketingovych akci. Abyste mohli uplatnit své pravo nesouhlasit s prodejem vasich osobnich udajd v
souvislosti se soubory cookie a sledovacimi technologiemi na nasich webovych strankach, prejdéte prosim
na webové stranky prislusné znacky a presunte se do dolni €asti stranky. Zde najdete nase centrum
pozadavkl tykajici se prodeje Udajl spotrebitell v Kalifornii, kde své preference muzete upravit. Vzhledem
k tomu, Ze nékteré z téchto tfetich stran funguji rdznym zplsobem, v zavislosti na webové strance a
zarizeni, je mozné, ze tento krok bude potreba provést na kazdé strance P&G, kterou pouzivate.

Podle zdkona CCPA mUzete o podani takové zadosti pozddat autorizovaného zastupce. Takovy zastupce
bude muset projit procesem ovérovani, véetné predlozeni dlikazu, ze ma opravnéni jednat vasim jménem.
V pfipadé zadosti o pfistup a odstranéni Udajl predlozenych autorizovanym zastupcem vasim jménem
také mUzeme pozadovat, abyste ovéfili vlastni totoZnost pfimo u nas (jak je popsano vyse). Rozhodnete-li
se uplatnit sva prava podle zakona CCPA, nebude to vést k zamitnuti sluzeb, nebudeme vam uctovat jiné
ceny ani poskytovat jinou Uroven nebo kvalitu zbozi i sluzeb.

Kliknutim zde zobrazite metriku na Urovni pozadavkul z predchoziho kalendarniho roku.

v Soukromi v EHP a Spojeném kralovstvi

Tato Cast se vztahuje pouze na nase zpracovavani osobnich Udaju obyvatel EHP a Spojeného kralovstvi.
Cilem je poskytnout vétsi transparentnost naseho zpracovavani, uchovavani a predavani osobnich udajd
obyvatel EHP a Spojeného kralovstvi v souladu s literou a podstatou Obecného natizeni o ochrané Gdajd
(.GDPR") a GDPR na zakladé jeho zaclenéni do legislativy Spojeného kralovstvi v podobé zakona o ochrané
Udajd z roku 2018 (Data Protection Act 2018) a doplnéného nafizenimi o ochrané osobnich udaju,
soukromi a elektronickych komunikaci (Data Protection, Privacy and Electronic Commmunications
(Amendments etc.) (EU Exit) Regulations 2019.

v Pravni subjekty

RGzNé pravni subjekty spolec¢nosti P&G mohou plnit funkci spravce vasich osobnich Udajd. Spravce Udaju
je pravni subjekt, ktery fidi aktivity zpracovavani a je v zasadé za tyto Udaje zodpovédny. Nasledujici
tabulka identifikuje nase spravce Udajd pro Udaje v zemich EU. Kdyz se napftiklad zaregistrujete k odbéru
e-maill na nékterych z nasich francouzskych webovych stranek, bude spravcem téchto osobnich udaju
pravni subjekt uvedeny vedle nazvu zemé (napfriklad Procter & Gamble France SAS).

Zemé Spravce udaju

Rakousko Procter & Gamble Austria — Zweigniederlassung der Procter & Gamble GmbH, Wiedner
GuUrtel 13,100 Viden

Bulharsko Procter & Gamble Bulgaria EOOD, Sofia 1404, Bd. Bulgaria nr. 69, Bulharsko

Rumunsko Soutéze: Procter & Gamble Distribution SRL, 9-9A Dimitrie Pompei Blvd., Building 2A,
District 2, Bukurest 020335, Rumunsko

Ostatni webové stranky: Procter & Gamble Marketing Romania SR, 9-9A Dimitrie Pompei
Blvd., Building 2A, District 2, Bukurest 020335, Rumunsko

Polsko Procter and Gamble DS Polska sp z 0.0., ul. Zabraniecka 20, 03-872 VarSava, Polsko

Belgie Procter & Gamble Distribution Company (Europe) BVBA
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P&G zdravotni péce: P&G Health Belgium BVBA, Temselaan 100, 1853 Strombeek-Bever
Procter & Gamble Czech Republic s.r.0., 269 01 Rakovnik, Ottova 402, Ceska republika
Procter & Gamble Magyarorszag Nagykereskedelmi Kkt, 1082 Budapest, Kisfaludy utca
38., Hungary

Procter & Gamble RSC Regionalis Szolgaltaté Kft., 1082 Budapest, Kisfaludy utca 38,
Madarsko

Procter & Gamble, spol. s.r.o.,, Einsteinova 24, 851 O1 Bratislava, Slovensko
Procter & Gamble d.o.o. za trgovinu, Bani 110, Buzin, 10010 Zahreb, Chorvatsko
Procter & Gamble France SAS

P&G zdravotni péce:

Procter & Gamble Pharmaceuticals France SAS / P&G Health France SAS
163/165 quai Aulagnier, 92600 Asniéres-sur-Seine

Procter & Gamble Service GmbH, Sulzbacher Strasse 40, 65824 Schwalbach am Taunus

P&G zdravotni péce: P&G Health Germany GmbH, Sulzbacher Strasse 40, 65824
Schwalbach am Taunus

P&G Hellas Ltd. 49 Ag. Konstantinou str., 15124 Maroussi — Atény, Recko
Procter & Gamble UK, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXP
Procter & Gamble Srl, viale Giorgio Ribotta 11, 00144 Rim

Procter & Gamble Nederland B.V., Watermanweg 100,

3067-GG Rotterdam

Nova adresa od 27. dubna 2020: Weena 505, 3013 AL
Rotterdam

Procter & Gamble Portugal, Productos de Consumo Higiene de Saude, S.A,, S.A. Edificio
Alvares
Cabral 3°, Quinta da Fonte, 2774-527 Paco D'Arcos, Portugalsko

Procter & Gamble Espana, S.A, Avenida de Bruselas, 24, 28108 Alcobendas, Madrid,
Spanélsko

Procter & Gamble UK
Seven Seas Limited, The Heights, Brooklands, Weybridge, Surrey KT13 OXP
Procter & Gamble International Operations SA, Route de Saint-Georges 47 1213 PETIT-

LANCY
Zeneva



v Zpracovavani a uchovavani udajl

Obecné plati, Zze vase Udaje uchovavame jen tak dlouho, jak je to nezbytné nutné pro ucel, pro ktery byly
shromazdény, nebo podle pozadavku vyplyvajicich z pravnich predpisu. Vase osobni Udaje si mUzeme
potifebovat ponechat déle, nez jsou nase uvedena obdobi uchovavani tdajd, abychom vyhovéli vasim
zadostem, vCetné zadosti nedostavat nase marketingové e-maily, nebo pro ucely vyhovéni legislativhim Ci
jinym povinnostem. V této Casti zjistite, jaké druhy Udajl shromazdujeme, pro jaké Ucely je pouzivame,
proc je takové pouziti v souladu s legislativou (pravni zaklad) a jak dlouho Udaje obvykle uchovavame
(obdobi uchovavani udajud).

v Marketing

Druh osobnich udaju E-mailova adresa, jméno, telefonni &islo, postovni adresa, vase zéliby, vade zajmy,
vase chovani pfi prochazeni po prihlaseni se na nase webové stranky nebo do nasich aplikaci, vase
profese, zvyklosti, co jste zakoupili, fotky nebo videa, kterd jste nahrali, informace o vasich détech a
roding, pocet lidi v domacnosti, typ vasich vlasd, typ vasi pleti, vase oblibend viné, zda mate domaciho
mazlicka, informace o zdravotnim stavu (napfiklad termin porodu) atd.

Proc¢ tyto udaje shromazdujeme Abychom vam mohli posilat materidly, véetné reklam, marketingové
komunikace tykajici se nasich produktl nebo sluzeb &i produktl nebo sluzeb nasich partnerd.

Pravni zaklad Vas souhlas k e-mailové a SMS komunikaci,a vdechny Udaje zvlastni kategorie, kde jej
ziskame, i souhlas ke komunikaci postou. Opravnéné zajmy u vseho ostatniho.

Obdobi uchovavani udaji Dokud nezazadate o odstranéni osobnich Udajl nebo neodvolate svij
souhlas. Pokud takovou zadost nepodate, budou osobni Udaje odstranovany podle nasledujiciho
harmonogramu:

e-mail: po méné nez 50 mésicich necinnosti ve vsech kanalech. NecCinnost definujeme prostfednictvim
nékolika internich kritérii.

SMS: po méné nez 50 mésicich necinnosti ve vSech kanalech. Ne¢innost definujeme prostfednictvim
nékolika internich kritérii.

postovni adresa: po méné nez 50 mésicich necinnosti ve vSech kanalech. NeCinnost definujeme
prostfednictvim nékolika internich kritérii.

w Soutéze
Druh osobnich Gdaju E-mailova adresa, jméno, telefonni &islo, nékdy i dalsi Udaje.

Pro¢ tyto udaje shromazdujeme Abychom Ucastnikim soutézi poskytli informace o soutézi, véetné
vyhlaseni vitéz( soutéze.

Pravni zaklad PInéni smlouvy.

Obdobi uchovavani udajl 24 mésicd, pokud mistni legislativa nepoZaduje, abychom je uchovavali
déle.



w Nakup produktu

Druh osobnich udaju E-mailovéa adresa, jméno, telefonni &islo, platebni Gdaje (véetné& IBAN bankovniho
Uuctu nebo detaily uctu Paypal), nékdy i dalsi udaje.

Proc¢ tyto udaje shromazdujeme Abychom mohli zpracovavat vas nakup nasich produktud, nabidky
vraceni hotovosti za nakup nebo zaruk a abychom vam v souvislosti s témito nakupy mohli zasilat
relevantni komunikaci.

Pravni zaklad PInéni smlouvy.

Obdobi uchovavani udaji Dokud to je nutné pro vyfizeni vasi objednavky a pro komunikaci tykajici se
vasi objednavky, pokud mistni legislativa nepozaduje, abychom Udaje uchovavali déle. V pfipadé
vraceni hotovosti za ndkup osobni Udaje béZné uchovavdme po dobu 24 mésicu a v pripadé zaruk je
toto obdobi 10 let.

v Kontaktujte nas

Druh osobnich udaju E-mailova adresa, jméno, telefonni &islo, nékdy i dalsi udaje.

Proc tyto udaje shromazdujeme Abychom odpovédéli na vase dotazy a poskytli vdm pripadnou dalsi
podporu, nebo z dGvodd vyzadovanych pravnimi pfedpisy nebo zdsadami spolec¢nosti P&G.

Pravni zaklad Nas opravnény obchodni zdjem v podobé zodpovidani dotazd zakaznik( a zlepsovani
nasich procesl a produktd, a vas souhlas v pfipadé Udajl specidlni kategorie, které mohou byt
shromazdovany v pfipadech nezadoucich pfihod.

Obdobi uchovavani udaji Od 0 do 10 let v zavislosti na povaze dotazu, nasich opravnénych zajmech ke
zpracovani Udajl a nasich pravnich povinnostech.

v Prlzkum

Druh osobnich udaji E-mailova adresa, jméno, telefonni &islo, adresa, identifikovatelna fotografie nebo
video, nékdy i dalsi udaje.

Proc tyto udaje shromazdujeme Abychom otestovali ndpady na nase produkty a dozvédéli se o vasich
preferencich a navycich. To ndm umoznuje zlep3ovat nase produkty a Zivot nasich spotrebiteld.

Pravni zaklad Vas souhlas.

Obdobi uchovavani udaja Osobni Udaje shromazdéné v rdmci vyznamného klinického prdzkumu po
dobu, kterd je nezbytna pro Ucely, za kterymi byly Udaje shromazdény, a/nebo tak dlouho, jak mutze byt
jejich uchovani pozadovano v souladu s mistnimi pravnimi predpisy, coz mdze byt az 25 let. V pfipadé
neklinického prizkumu budeme vase dulezité osobni Udaje uchovavat maximalné po dobu 5 let.
Uchovavame také vami podepsané dokumenty informovaného souhlasu.

v BézZné online behavioralni reklamy



Druh osobnich udaji Reklamni soubory cookie, ID zafizeni, demografické Udaje jako pohlavi a vék,
Udaje o chovani online, jako jsou zobrazeni stranek, a dalsi Udaje.

Proc¢ tyto udaje shromazdujeme Abychom zjistili, co vas na internetu zajima, a mohli pfisluSnym
zpUsobem prizpUsobit reklamy, které vam zasilame.

Pravni zaklad Vas souhlas s vyuzivanim cookies na nasich vlastnich webovych strankach ziskavame v
souladu s poZzadavky na ochranu dat ePrivacy. KdyZz umistujeme nase znacky na webové stranky tfetich
stran nebo nakupujeme data od prodejcu tretich stran, vyZadujeme, aby nasi partnefi pfedtim, nez je
nase znacka pouzita nebo nez jsou s nami sdilena vase data, ziskali vas souhlas.

K tomu, abychom vam mohli zobrazovat relevantni reklamu v rdznych medialnich kanalech, se
muUzeme v konkrétnich pfipadech spoléhat bud na nase legitimni obchodni zdjmy, nebo na vas souhlas
se zpracovanim vasich osobnich Udaju.

Obdobi uchovavani udajl Tyto Udaje budeme uchovavat tfindct mésicl od data, kdy je ziskdme.
Pfipadné je budeme uchovavat do doby, nez zobrazovani reklam zakazete, podle toho, co nastane dfive.

Kontaktujte nas -

Mate stale dalsi dotazy nebo pfipominky? Jsme tu od toho, abychom vam pomohli.

Kontaktujte nas prosim pfimo s veskerymi dotazy nebo pfipominkami k ochrané vasich osobnich Udaju
a k nasim opatfenim na ochranu Udajd, pokud jste zdravotné postizeni a potfebujete toto oznameni v
jiném formatu. Pokud mate dotaz uréeny nasemu povéfenci na ochranu osobnich udajud, jako je
podezieni na naruseni bezpecnosti Udajd, uvedte to prosim ve své zpravé. Rovnéz muizete naseho
povérence pro ochranu Uudajl kontaktovat pisemné na adrese 1 Procter & Gamble Plaza, Cincinnati, OH
45202, US.A.

Procter & Gamble Ireland, The Graan House, Units E1 and E14, Calmount Business Park, Dublin 12, Ireland,
vystupuje jako nas zastupce ve Velké Britanii a EU v souladu s Clankem 27 GDPR.
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